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Travmatik stresle calisan ruh saghg profesyonelleri, calistiklar: kisilerle benzer gekilde travma sonrasi stres
bozuklugu belirtileri yasayabilirler. Bu profesyoneller icin ikincil travmatik stres énemli bir kavramdir. Ikincil
travmatik stres, bir ruh saghg calisaninin tanidigy, deger verdigi ve profesyonel iligski kurdugu bir kisinin yasadig
travmatik bir olayin farkina vardiginda ortaya ¢ikan duygular, diustinceler ve davramiglan icerir. Alanyazinda,
ikincil travmatik stres ile iligkilendirilen terimler arasinda temsili/tstlenilmis travma, mesleki tikenmisglik,
merhamet yorgunlugu ve karg1 aktarim bulunmaktadir. Artan aragtirmalar, ikincil travmatik stresin kisisel travma
gecmisi, mizag, stresle basa ¢ikma tirii ve sosyal destek diizeyleri ile iligkili oldugunu gostermektedir. Bu
makalenin amac, psikiyatristler, psikologlar, psikiyatri hemsireleri, sosyal hizmet uzmanlari ve benzeri ruh saghg
calisanlarinda ikincil travmatik stres ve ilgili kavramlarin mevcut durumunu gézden gegirmek ve giincel caligmalar
sunmaktir. Deprem gibi ¢esitli travmatik deneyimlerin yaygin oldugu Turkiye'de, ruh saghg calisanlarinda ikincil
travmatik stresin incelenmesi de 6nemlidir. Saghikl basa ¢ikma stratejileri, dayanikli bir kisilik ve travma sonrasi
buyime belirtilerinin gosterilmesi, ruh saghg: profesyonellerinin psikolojik iyi olusuna katkida bulunabilir. Bu
incelemede, ruh saghg profesyonellerinde ikincil travmatik stres kavrami, bu kavramla iligkili faktérler, ikincil
travmatik stresle basa ¢ikma mekanizmalari alanyazin 1siginda agiklanmigtir. Ortaya ¢ikan aragtirmalara
dayanarak baz: éneriler belirtilmistir.

Anahtar sézciikler: ikincil travma, ruh sagligi caliganlari, travma sonrasi bityiime, travma sonrasi yipranma

Mental health professionals working with traumatic stress may experience post-traumatic stress disorder
symptoms, similar to their patients. For these professionals, secondary traumatic stress can be an important
concept. It involves emotions, thoughts, and actions that emerge when a mental health worker becomes aware of
a catastrophic event experienced by someone familiar, valued, and connected. In the literature, terms such as
vicarious trauma, occupational burnout, and compassion fatigue are associated with secondary traumatic stress.
Growing research presents that secondary traumatic stress is associated with personal trauma history,
temperament, type of coping with stress, and levels of social support. The aim of this paper is to review and present
the current situation of secondary traumatic stress and related concepts in mental health workers such as
psychiatrists, psychologists, psychiatry nurses, social workers, and so forth. In Tiirkiye, where several traumatic
experiences (such as earthquake) are currently common, studying secondary traumatic stress in mental health
workers is also significant. Healthy coping strategies, a resilient personality, and the display of signs of post-
traumatic growth can contribute to the psychological well-being of mental health professionals. In this
investigation the concept of secondary traumatic stress in mental health professionals, associated factors with
this concept, coping mechanisms of secondary traumatic stress are explained in the light of the literature. Based
on the emerging research, some recommendations are stated.

Keywords: Secondary trauma, mental health professionals, post-traumatic growth, post-traumatic depreciation

Psikiyatristler, psikologlar, psikiyatri hemsireleri, sosyal hizmet uzmanlar gibi ruh saglig profesyonelleri,
islerinde karsilagtiklar: travmatik etkilerden muaf degillerdir (Newell ve MacNeil 2010, Kahil ve Palabiyikoglu
2018a). Ruh saglig: calisanlarinin igleri, destek verme, terapi ve tedavi uygulama ve travma magdurlarina yardim
saglamak amaciyla temas ve ig birligi kurmay: gerektirdiginden, ¢alismalarinin kapsamindan etkilenebilirler.
Travmanin tanimi bu tir dolayl travma maruziyetini icermese de (American Psychiatric Association [APA]
2013), ruh saghg calisanlan travma magdurlaryla is birligi kurarak ve onlarin travmalarinin grafik ayrintilarim
dinleyerek ciddi sekilde etkilenirler (Salston ve Figley 2003). Travma sonrast stres bozuklugu (TSSB) taniminda,
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DSM-5'te, travmatik olayin sik veya yogun olarak tiziicii yonlerine maruz kalmak (6rnegin, insan kalintilariyla
ilgilenen ilk muidahale ekipleri veya siirekli olarak ¢ocuk istismar1 detaylariyla kargilagan polis memurlar: gibi)
dogrudan travmatik olaylara veya kalintilara maruz kalmaya belirtir. Ruh saghg calisanlar1 dogrudan travmatik
olaylara veya kalintilara maruz kalmazlar, ancak travmatik olaylarin ayrintilarina dahil olduklarindan ve travma
magduruile profesyonel ve duygusal bir bag kurduklarindan dolay: travmatik olaylardan etkilenirler. Psikologlar,
bagkalarinin travmatik deneyimlerini dinleyerek travmatik deneyimlere maruz kaldiklarinda ikincil travmatik
stres olugabilir ve bu, travma sonrasi stres bozukluguna benzer semptomlara yol a¢abilir (Figley 1995, Bride
2007).

Islerinin bir parcasi olarak travmaya maruz kalmak, ruh sagligi calisanlarinda hizli bir sekilde travmatik strese
neden olabilir (Figley 1995). Ote yandan, ruh saglig calisanlarinda travmatik stres zamanla birikebilir ve
istlenilmis (dolayly) travmaya yol acabilir (Pearlman ve Saakvitne 1995, Branson 2019). Ikincil travmatik stres,
ruh saghig calisanlarinin dogrudan yagsamadiklar: olaylarin zihinsel imgeleri ve yeniden yaganmasi seklinde istem
dis1 dusiinceler deneyimlemeleri agisindan, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) belirtilerine benzerdir. Ayrica
uyarilma ve kaginma semptomlari, uyku bozukluklari ve bilis, dikkat ve duygularda olumsuz degisiklikler
yasayabilirler (Figley 1995, APA 2013). ikincil travmatik stres, yikic1 bir olayin farkina varmakla ortaya ¢ikan
duygular, bilisler ve davraniglar: ifade eder. Bu olay, tanidik, degerli veya ilgili birinin travmaya maruz kalmasini
icerebilir. Dogrudan travmaya maruz kalan bireylerde gérilen travma sonras: stres bozuklugu veya akut stres
bozukluguna benzer sekilde, travmaya ikincil maruziyet, kaginma veya TSSB’deki yeniden yagsama tepkilerine yol
acabilir ve giinlitk yagam kalitesini olumsuz etkileyebilir (Figley 1995, Bride 2007, Kahil ve Palabiyikoglu 2018ab,
Tsirimokou ve ark. 2023).

Bu makale, ruh sagh@ profesyonellerinin travmayr dogrudan deneyimlememelerine ragmen, travma
magdurlariyla calismaktan nasil 6nemli 6l¢iide etkilenebilecegini aragtirmaktadir. Bu etki ve benzeri etkiler, ruh
saglig caligani ve danigani arasinda kurulan profesyonel ve duygusal bag ve olayin iiziicii ayrintilarina maruz
kalma nedeniyle ortaya ¢ikar. Bu ¢aligma ikincil travmatik stres kavramini ele alir; ruh sagh@ calisanlarinin,
daniganlan araciligiyla travmaya dolayli maruziyet sonucu travma sonras: stres bozukluguna (TSSB) benzer
semptomlar sergileyebileceklerini agiklar. Ayrica, bu ikincil travmaya maruz kalmanin, ruh saghg
profesyonellerinin iyi oluglar1 ve iglevsellikleri tizerinde derin etkiler yaratabilecegini, yasam kalitelerini
etkileyebilecegini vurgulamay: amaglamaktadir.

ikincil Travmatik Stres ile ilgili Kavramlar

fkincil travmatik stres disinda, travma magdurlariyla ¢alismanin bircok baska duygusal, bilissel ve davranigsal
sonucu vardir. Bu kavramlar, dolayli travma, mesleki titkenmiglik, merhamet yorgunlugu ve kars: aktarim olarak
adlandirihr (Yilmaz 2021). Bu yapilar, ruh sagh@: calisanlarinda duygusal zorlanmay: icerdiginden birbirine
yakindir; ancak her biri etki tiirii ve gelisim siiresi agisindan digerlerinden biraz farklidir (Rauvola et al. 2019).
Bu yapilarin birbirinden farkinin az olmasi nedeniyle, birbirleriyle karigtirilabilirler.

fkincil travmatik stresle birbirinin yerine kullanilan bir kavram olan ve kavramsal olarak ikincil travma ile ilgili
fakat farkli bir travmatik etki temsili/tistlenilmis travmadir (Pearlman ve Saakvitne 1995). Temsili travmda ruh
saghig calisanlarinda zamanla birikerek olusur. Profesyoneller, travima magdurlariyla empatik bir bag kurma
yoluyla temsili/iistlenilmis travma deneyimleyebilirler (Branson 2019, Pearlman ve Saakvitne 1995). TSSB
semptomlariyla benzerlikler tasiyan ve ani bir baglangici olan ikincil travmatik stresin aksine, temsili travma ruh
saghgl caliganlarinin inang sistemini etkiler ve dogrudan TSSB semptomatolojisiyle iligkilendirilmemigtir
(Pearlman ve Saakvitne 1995, Kounenou ve ark. 2023). Korkung olaylardan sag kalanlarla profesyonel ve yakin
baglar kurmus ruh saghg calisanlarinin, giivenlik, giiven, onur, yakinlik ve kontrol hakkindaki inan¢lar1 6nemli
ol¢iide olumsuz etkilenebilir (Pearlman ve Saakvitne 1995, Branson 2019). Temsili travma, profesyonellerin i¢
dinyasinda énemli ve kalia bir déniisim olarak tanimlanir ve bu, kendileri, iligkiler ve diinya hakkindaki
degismis inanclarla ortaya ¢ikar. Bu nedenle, temsili travma, ikincil travmatik stres ve merhamet yorgunlugunun
olugturdugu sonuglardan daha farkli sonuglara neden olur (Rauvola ve ark. 2019).

Travma ile ilgili igler yapmalarindan dolayi, ruh saghig calisanlari, empati temelli bir zorlanma etkisi altindadir
(Rauvola ve ark. 2019). Uzun zaman ve ¢ogu ¢calismada empati temelli zorlanma yaganmasi, mesleki titkkenmiglige
(Newell ve MacNeil 2010) ve merhamet yorgunluguna (Yilmaz 2021) yol agabilir. Insani yardim kapsaminda
gerceklestirdiklerinin duygusal olarak zorlayici olmasi nedeniyle, bu alanda ¢aligan profesyoneller, "mesleki
tiukenmiglik" olarak bilinen igle ilgili stresin farkli bir seklini deneyimleyebilirler (Maslach ve Jackson 1981;
Leiter ve Maslach 1988). Mesleki titkenmislik depresyon, anksiyete ve fiziksel saglikla ilgili olumsuz sonuglarla
birlikte gorulebilir ve ruh saghg caliganlarinin genel esenlik halini (wellbeing) azaltabilir (Rauvola ve ark. 2019,
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Yilmaz 2021, Yucel ve Akoglu 2023). Anlagildig1 gibi, ustlenilmis travmanin aksine, mesleki titkenmiglik inang
sistemlerinde sert olumsuz degisikliklerle iligkili degildir.

Travma magdurlanyla is birligi yaparak ¢calisan ruh saghig profesyonelleri, merhamet yorgunlugu gibi ek zorlayici
sonuglar da yasayabilirler. Bu durum, magdurlarin karsilastifn travmatik deneyimlerin derin olarak
anlagilmasindan kaynaklanan hem duygusal hem de fiziksel tiikenmiglik icerir (Salston ve Figley 2003,
Rothschild ve Rand 2006). Merhamet yorgunlugu, ikincil travmatik stres ve mesleki tikenmiglik dahil olmak
tizere iki boyutlu bir yap1 olarak kavramsallagtirilir (Rauvola ve ark. 2019, Yilmaz 2021). fkincil travmatik stres
ani bir gekilde baglarken, mesleki titkenmiglik duygusal titkenmislik yoluyla yavas yavas gelisir (Figley 1995).
Merhamet yorgunlugu tizerine yapilan bir¢ok ¢alisma genellikle merhamet yorgunlugunun ¢ok boyutlu dogasina
deginmek yerine bir boyutunu icerir. Agiklandigi iizere, merhamet yorgunlugu, travma magdurlariyla calismanin
daha genis bir sonucu olup, travma ile iligkili semptomlarin geligimine ve mesleki tukenmiglige ve dolayisiyla
genel refahin azalmasina yol agar.

Ruh saglig calisanlarinin yagayabilecegi bagka bir olasi sonug kars: aktarim olarak caligilmaktadir. Karg: aktarim
ya da 6zellikle travmatik karg: aktarim, terapistlerin travmatize olmus daniganlarinin paylastig: bilgi, davranig
ve duygulara spontan veya tepkisel olarak yanit verdigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Salston ve Figley 2003).
Boyle bir karsi aktarim, psikoterapistlerin travmay: dogru bir sekilde teshis etmelerini ve tedavi etmelerini
engellemektedir (Danieli 1996). Dolayli travmatizasyonla ilgili diger kavramlara kiyasla, kars1 aktarim genellikle
daha az dikkat ¢ekmektedir. Travmatik olaylar yagsamis bireylere psikososyal bakim saglamak karmagik bir
siirectir ve genellikle yogun kars: aktarim duygularini ortaya cikarir. Bu duygular genellikle karigiktir ve rahatsiz
edici olabilir ve terapotik baglantiy1 bozabilir (Ligiéro ve Gelso 2002, Silveira Junior ve ark. 2012). Kars
aktarimin, ruh sagh calisanlarinin diinya hakkindaki inang sistemine olan etkisi, istlenilmis travmanin dinya
hakkindaki inang sistemine benzer gekilde olumsuz sekilde oldugu séylenebilir.

ikincil Travmatik Stres ve Iligkili Faktorler

Tkincil travmatik stres, cocuk koruma ¢aliganlari ve sosyal hizmet uzmanlar gibi travma magdurlarina dogrudan
hizmet saglayan mesleklerde bir mesleki risk olarak kabul edilmektedir (Bride 2007, Sprang ve ark. 2011). Tkincil
travmatik stresin ruh saglhigi caliganlarinin esenlik hali ve mesleki etkinligini olumsuz etkiledigi rapor
edilmektedir (Sprang ve ark. 2011). Ruh saglig calisanlar1 hem kendileri hem sagladiklar: hizmetler de travmatik
stresten ciddi sekilde etkilenebilir.

Ruh saghig1 caliganlarinda ikincil travmatik stres ile birlikte incelenen faktérlerin hangileri oldugunu belirlemek
icin giincel alanyazin tarandiginda, ortaya ¢ikan ¢aligmalar ikincil travmatik stresin kisisel travma ge¢misi,
mizah, stresle baga ¢ikma sekli ve sosyal destek gibi bircok bireysel faktérle iligkilendirildigini gostermektedir.
Kigisel travma ge¢misi bircok farkli caligmada incelenmistir (Hensel ve ark. 2015, Manning-Jones 2017, Diehm
ve ark. 2019, Leung ve ark. 2022, Pellegrini ve ark. 2022, Yazic1 ve Ozdemir 2022). Bircok calisma, ruh saglig
caliganlar1 arasinda kigisel travma ge¢misi ile ikincil travmatik stres arasinda pozitif bir iligki oldugunu
bulmustur (Leung ve ark. 2022, Pellegrini ve ark. 2022, Yazica ve Ozdemir 2022). Ancak, ruh saghg
profesyonellerinde kigisel travma ge¢misi ile ikincil travmatik stres arasindaki iligkiye iligkin bulgular celigkili
goriinmektedir (Diehm ve ark. 2019). Ornegin, érnekleminde yalnizca psikologlarin yer aldig giincel bir
calismada, psikologlarda kisisel travma ge¢misinin ikincil travmatik stresle iligkili olmadig sonucuna varilmigtir
(Diehm ve ark. 2019). Bunun yerine, ikincil travmatik stresin, sosyal destek ve travmatik daniganlarla temas ile
iligkili oldugu bulunmusgtur. Benzer sekilde, klinik psikologlar1 iceren bir caligmada kigisel travma ge¢miginin
ikincil travmatik stresle iligkili olmadig: rapor edilmistir (Makadia ve ark. 2017).

Bu celigkili sonuglar daha ayrintili bir sekilde incelendiginde, kigisel travma ge¢misinin tanimi ve él¢iminiin
degistigi ve farkhilastig1 goriilmektedir. Ornegin, Brewin ve arkadaglarinin (2002) caligmasinda, kisisel travma
gecmisi Travma Tarama Anketi kullanilarak degerlendirilirken, Diehm ve arkadaglar1 (2017) kisisel travma
gecmisinin operasyonel/ise vuruk tanimi icin hizmet verirken deneyimlenen travmatik stresin ¢éziimlenme
derecesini degerlendirmigstir. Sonug olarak, kisisel travma ge¢misi sadece psikologlarin kisisel yagamlarinda
deneyimledikleri travmatik olaylarla sinirh degildir. Bu tanim farkliliklar: nedeniyle kigisel travma ge¢misi farkl
olctim araglar1 kullanilarak degerlendirilmistir (Leung ve ark. 2022). Ornegin, kisisel travma ge¢misinin ikincil
travmatik stresle iligkilendirildigi bulgularini rapor ettikleri ¢aligmalarinda Yazia ve Ozdemir (2022), DSM-5
i¢cin Yasam Olaylari Kontrol Listesi'ni (Weathers ve ark. 2013) kullanmig ve psikologlarin yagsamlarinda
deneyimledikleri travmatik stresorleri degerlendirmiglerdir. Sonug olarak, ruh saghg calisanlarinda kisisel
travma ge¢miginin her aragtirma ¢aligmasinda ayni sekilde tanimlanmadig géralmektedir.
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Mizagla ilgili olarak, Rzeszutek ve arkadaglari (2015) travma terapistlerinde duygusal tepkiselligin ikincil
travmatik stresle pozitif iligkili oldugunu, duyusal duyarlilik ve sosyal destegin ise ikincil travmatik stresle
negatif iligkili oldugunu 6ne siirmiistir. Psikologlarda yapilan giincel bir ¢calismada stresle baga ¢ikma bi¢imi
aragtirilmig ve ruh saghg calisanlarinda kendine giivenli yaklagimin olumlu, boyun egici ve caresiz basa cikmanin
ise olumsuz yonde ikincil travmatik stresle iligkili oldugu ortaya konmugtur (Rzeszutek ve ark. 2015).

fkincil travmatik stresle iligkili bir diger degisken de sosyal destektir. Sosyal destek, ruh saglgi ¢aliganlart
arasinda ikincil travmatik stresle iligkili 6nemli bir degisken olarak rapor edilmistir (Rzeszutek ve ark. 2015,
Mairean 2016, Manning-Jones ve ark. 2017, Diehm ve ark. 2019). Tum bu ¢aligmalar sosyal destek ile ikincil
travmatik stres arasinda negatif bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, Diehm ve arkadaglar1 (2019) sosyal
destegin travma vaka yuki ile ikincil travmatik stres arasindaki iligkide bir moderator/bicimleyici gérevi
gordugini eklemistir. Bu bulgular, sosyal destegi duisiik olan psikologlarda haftalik travma vaka yuki biyuklagi
ile ikincil travmatik stres arasinda, sosyal destegi yiksek olanlara kiyasla daha giiclu bir iligki oldugunu
gostermektedir. Manning-Jones ve arkadaglar1 (2017) psikologlarin, hemsgire ve sosyal hizmet uzmanlarina
kiyasla daha az sosyal destek bildirdiklerini éne sirmiistir. Psikologlar hemgirelerden daha diisik diizeyde
sosyal destek bildirmis olsalar da, ¢aligma alanlar1 hemsirelerden farkhidir, ¢ciinkii travma magdurlaryla strekli
bir iligkileri vardir ve bu nedenle daha az somut sosyal destege ihtiya¢ duyuyor olabilirler.

Ikincil travmatik stres ayrica klinik stipervizyon, vaka yiikii ve travma egitimi gibi oérgiitsel faktérlerle de
iligkilidir. Quinn ve arkadaglar1 (2019) siipervizyon iligkisinin kalitesi, vaka yukii, kisisel kayg: diizeyi ve maagin
ikincil travmatik stres ile iligkili oldugunu ¢éne stirmiigtiir. Ayrica, siipervizyon iligkisinin olumlu algilanmasi,
dusiik vaka sayisi, dugtk kigisel kayg: ve daha yiksek maas, daha disiik ikincil travmatik stres dizeyleriyle
iligkilidir. Bagka bir ¢caligmada, yiiksek travmaya maruz kalma ve yiksek klinik igle ilgili stres daha yiiksek ikincil
travmatik stres ile iligkili bulunurken, yiiksek kaliteli travma egitimi almak daha dugiik ikincil travmatik stres ile
iligkili bulunmugstur (Makadia ve ark. 2017). Rayner ve arkadaglar1 (2020), Avustralyali sosyal hizmet uzmanlar
ve psikologlarda vaka yitkiinin tek bagina ikincil travmatik stresin bir yordayicsi olmadigini, ancak kisisel
travma ge¢misgiyle etkilesime girdiginde bir yordayici haline geldigini bildirmigtir. Turk ruh saghg: caliganlariyla
gerceklegtirilen gincel bir calisma, klinik ¢aligma saatleri ile ikincil travmatik stres ve tilkkenmiglik arasindaki
zayif pozitif korelasyon agisindan Rayner ve arkadaglarinin (2020) ¢aligmasiyla uyumludur (Yiicel ve Akoglu
2023).

Ruh saghg calisanlar arasinda psikiyatri hemsgireleri, psikiyatristler, klinik psikologlar ve sosyal hizmet
uzmanlar gibi cesitli meslekler bulunmaktadir (Akdag ve ark. 2023). Ikincil travma, farkli meslekleri iceren
cesitli 6rneklemlerde aragtirlmigtir, ancak bunlarin ¢ok azi digik 6rneklem buyiklugi nedeniyle ikincil
travmatik stresi kendi aralarinda kargilagtirabilmektedir. Pellegrini ve arkadaglar1 (2022) ile Manning-Jones ve
arkadaglar1 (2017), psikologlarin diger meslek gruplarina kiyasla daha az ikincil travmatik stres bildirdiklerini,
ciinki psikologlarin travma magduru daniganlaryla ¢alisirken ayni anda farkl gruplarla da ¢aligtiklarini ve bu
nedenle travma sonrasi biiytime bildirdiklerini agiklamigstir. Ayrica, Manning-Jones ve arkadaglar1 (2017) bu
farkin psikologlarin 6z bakima daha fazla 6nem vermeleri ve stresle bagsa ¢ikmak icin daha iglevsel yéntemler
kullanmalarindan kaynaklandifini éne stirmiigtiir. Travma sonrasi bityiime ile ikincil travma arasinda ézellikle
psikologlarda gozlemlenen egrisel bir iligki oldugunu bildirmislerdir. Sonug olarak, psikologlar vaka ytklerinin
travmatize damganlardan olugmasi durumunda ikincil travmatik stres yagsamaktadir. Sonug, travma
damiganlarimi bir kenara birakarak farkl gruplarla ¢alismanin travma sonrasi buyiimeye yol acabilecegini
vurgulamigtir (Manning- Jones ve ark. 2017).

Tiirkiye'de ikincil Travmatik Stres Caligmalar1

Tiirkiye'de ikincil travmatik strese odaklanan aragtirmalar yukarida belirtildigi gibi belirli meslek gruplarn
uzerinde yurutilmugtiur. Sonug olarak, farkl meslekleri ikincil travmatik stres agisindan kargilagtirmiglardur.
Ornegin, Gurdil-Birinci ve Erden (2016) psikologlar, avukatlar, sosyal hizmet uzmanlar1 ve ambulans
gorevlilerini 6rneklemlerine almiglardir. Caligmalari, psikologlarin diger meslek gruplarina kiyasla ikincil
travmatik strese ve tilkenmislige daha az duyarl oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde, Zara ve I¢6z (2015)
psikologlarin psikiyatristlere ve diger meslek gruplarina kiyasla daha disgiik travmatik stres riskine sahip
oldugunu ileri stirmiistiir. Ote yandan, Yazic1 ve Ozdemir (2022) Tiirkiye'deki ruh saghigi calisanlarinda kisisel
travma ge¢misini ikincil travmatik stres i¢in énemli bir risk faktérii olarak tamimlamigtir. Ayrica, éz-sefkat ve
duygusal zeka ile ikincil travmatik stres arasinda negatif korelasyon gozlemlemislerdir (Yazici ve Ozdemir 2022).

Miiltecilere yardim caligmalarinda yer alan uzmanlarda ikincil travmatik stresi inceleyen ¢aligmalar1 derlemeye
odaklanan guincel bir bagka ¢alisma dikkat ¢ekmektedir (Ebren ve ark. 2022). Aragtirmacilar, siginmacilar,
milteciler ve gégmenlerle ¢alisan uzmanlarin ikincil travmatik stres, dolayll travmatik stres, istemdig
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dugunceler, kaginma davraniglari, uyku sorunlari, kabuslar, konsantrasyon sorunlari ve artan olumsuz
dustinceler dahil olmak tizere ¢esitli sorunlar bildirdiklerini belirtmektedir. Bu psikolojik semptomlarin tespit
edilip ele alinmamasi halinde, bu alanlarda ¢aligan uzman sayisinin azalacagini 6ngérmektedirler.

Yakin zamanda yapilan bir aragtirmada, ruh saghg calisanlarindan olusan farkl bir grup ikincil travmatik stres,
tiukenmiglik ve merhamet yorgunlugu agisindan taranmigtir (Yiicel ve Akoglu 2023). Calisma, ikincil travmatik
stres, tikenmiglik ve merhamet yorgunlugu arasinda ikili bir sekilde pozitif korelasyonlar bulmustur. Bu
yazarlar, calisma saatlerinin ikincil travmatik stres ve titkenmiglik ile zayif ve pozitif bir iligkisi oldugunu
belirtmiglerdir. Acil servis hekimleriyle yapilan bir bagka ¢alismada, empatinin ikincil travmatik stres ve travma
sonrast gelisimdeki roli incelenmistir (Akdag ve Ege 2024). Yazarlar, empati ile ikincil travmatik stres arasinda
egrisel bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Orta diizeyde empatinin daha duigitk ikincil travmatik stres
duizeylerini 6ngérmede ve travma sonrasi biyime ile ikincil travmatik stres ikilisi ve tikenmislik ile ikincil
travmatik stres ikilisi arasinda ilimli bir iligki kurmada énemli oldugunu vurgulamiglardir. Akdag ve arkadaglar
(2023) ¢ocuk psikiyatristleri arasinda travma sonrasi stresin ikincil travmatik stres ve tilkenmislik tizerindeki
rolinii aragtirmigtir. Sonuglar, travma sonras: gelisim diizeyi yitksek olan ¢ocuk psikiyatristleri i¢in ikincil
travmatik stres ve titkenmiglik arasindaki iligkinin, travma sonras: gelisim diizeyi digiik olan meslektaglarina
gore daha zayif oldugunu géstermistir (Akdag ve ark. 2023).

Travmatik Strese Dolayl1 Maruz Kalma ile Bagsa Cikma

Empati temelli zorlanma yagayan ruh saghg calisanlari, mesleki stresleriyle basa ¢tkmak icin belirli kaynaklara
sahiptir. Bu kaynaklar bireysel ve érgitsel faktorlerden ileri gelebilir (Rauvola ve ark. 2019). Bireysel faktérler
agisindan, ruh saglig calisanlan psikolojik kaynaklar: ve kisisel risk faktorleri hakkinda farkindalik kazanabilir.
Kisisel travma ge¢misini ele almak gibi farkh basa ¢ikma stratejileriyle kendilerini destekleyebilirler (Hensel ve
ark. 2015, Manning-Jones 2017, Diehm ve ark. 2019, Leung ve ark. 2022, Pellegrini ve ark. 2022, Yazic ve
Ozdemir 2022). Oz bakim uygulamalari gibi koruyucu faktérleri daha da giiclendirebilirler (Manning-Jones ve
ark. 2017, Akdag ve Ege 2024).

Travmatik olaylarin olumsuz etkilerine ek olarak, bireyler 6zellikle travma sonrasi biiyiime (TSB; Tedeschi ve
Calhoun 1996) olarak bilinen olumlu degisimler gecirebilirler. TSB, sikintilarla etkili bir sekilde baga ¢tkmanin
sonucunda ortaya ¢ikan olumlu bir déniigimdir. Bunun tersine, sikintilardan kisisel gelisim elde etmeye travma
sonrasi yipranma (TSY; Cann ve ark. 2010) da eglik edebilir. TSB ve TSY farkl 6zelliklerle karakterize edildigini
bilmek ¢ok 6nemlidir. TSB, travmanin istemdig: bir sekilde yeniden yasanmasi, travmayla ilgili durumlardan
kaginma ve duygusal hissizlik ve/veya agir1 uyarilmighk gibi semptomlari icerir. Buna kargilik, TSY, travmatik
deneyimleri takip eden degisikliklerin géruniiste olumsuz yénlerini yansitir (Taku ve ark. 2020). Paradoksal ve
mantiga aykir1 gériinmesine ragmen, bireyler ayni alan i¢cinde hem biiyiime hem de yipranma yagayabilir (Baker
ve ark. 2008).

Ayrintili agiklama gerektiren bir diger yap: da travma sonras: dolayl gelisimdir (VPTG). Bu kavram, travma
magdurlariyla igbirligi yapan profesyonellerin, bu kigilerin dayanikliliklarina ve zorluklarin iistesinden gelme
kapasitelerini, kigisel ve mesleki gelisim gostermelerine tamiklik ederek ortaya c¢kar. Bu durum,
temsili/istlenilmis bir olgunun sadece olumlu olmasini degil ayn1 zamanda ne derece etkili oldugunu da
gostermektedir (Tsirimokou ve ark. 2023). Bu tiir deneyimler, ruh sagh@ calisanlarinin benlik algilarinda,
kisileraras: iligkilerinde ve yagsam anlamlarinda degisikliklere olanak saglayabilir (Tedeschi ve Calhoun 1995).

Sonuc¢

Travma sonrasi hayatta kalan kisilere bakim ve yardim saglayan meslekleri yapan kisilerin de destege ihtiyaci
vardir (Akdag ve Ege 2024). Travmanin dogasi, travmatik icerige ve travmanin grafik detaylarina dolayh olarak
maruz kalanlar tzerinde etkili olabilir (Bride 2007, Figley 1995). Ruh saglig: ¢alisanlari travmadan etkilenen
kigilere hizmet sunarken empati temelli zorlanma yasadiklarindan (Rauvola ve ark. 2019), travmatik strese ve
grafik travma ayrintilarina maruz kalmanin neden oldugu ikincil travmatik stresin etkilerine kars: korunma,
olumsuz kisisel ve igle ilgili sonuglar1 énleyebilir. Bu durum mesleki tikenmiglik, temsili/istlenilmis travma,
kars1 aktarim, merhamet yorgunlugu ve ikincil travmatik stresi icermektedir (Pearlman ve Saakvitne 1995,
Hargrave ve ark. 2006, Diehm ve ark. 2019, Yilmaz 2021, Yazic ve Ozdemir 2022, Akdag ve Ege 2024).

Ruh saghig calisanlar egitimleri sirasinda 6z bakim stratejileri agisindan tegvik edilmeli ve kendilerine bakim
saglamaya yonelik faaliyetlerde bulunmanin olasi psikolojik sonuglari hakkinda bilgilendirilmelidir. Klinik
egitim, ikincil travmatik stres, travma sonrasi bitytime ve yipranma ile ilgili tartismalari icermelidir. Ruh saghg



145 Psikiyatride Guincel Yaklagimlar-Current Approaches in Psychiatry

caliganlar1 egitimleri sirasinda 6z bakim faaliyetlerine katiimlari agisindan tegvik edilmeli ve izlenmelidir.
Haftalik toplantilar, yuvarlak masa tartigmalari ve akran supervizyonlari, mesleki egitimlerin miifredatina
entegre edilebilir. Koruyucu faktérleri diisik ve ikincil travma i¢in risk faktorleri yiksek olan profesyoneller
taranabilir ve caligmalar: sirasinda kendilerini etkileyebilecek travmatik etkilere kars: dayanikliligs artirmak icin
6z bakim stratejileri gelistirmek tizere harekete gecmeleri icin daha fazla motive edilebilir. Yiiksek kalitede
travma egitimi ve stipervizyon iligkisi, digiik ikincil travmatik stres ile iligkili oldugundan (Makadia ve ark. 2017,
Quinn ve ark. 2019, Akdag ve ark. 2023) ruh saghig caliganlar yitksek kalitede egitim almali ve travmaya duyarh
bakimdaki giincel uygulamalara uyum saglamak icin yillik egitim faaliyetleri sunulmalidur.
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