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ABSTRACT

doi: 10.18863/pgy.1678061

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumu
Olcegi ve Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma
Niyetini Belirleme Olceklerinin Gelistirilmesi:
Gecerlik ve Guvenirlik Caligmasi

Development of the Adolescents' Attitude towards Psychological Help
Scale and the Adolescents' Intention to Seek Psychological Help Scale:
Validity and Reliability Study

@ Ercan Arast, @ Adem Peker?

Tgdir Universitesi, Igdir
?Atatiirk Universitesi, Erzurum

Amag: Bu calismada ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetini belirlemek amaciyla Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma
Tutumu Olcegi (EPYATO) ve Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyetini Belirleme Olceklerinin (EPYANOQ) gelistirilmesi
amaclanmigtir.

Yéntem: Bu arastirmada 6lgme araglarmin yapi gegerliligini incelemek amaciyla AFA ve DFA uygulanmustir. AFA, élcek
maddelerinin altinda yatan faktér yapisin kesfetmek i¢in kullanilmis; elde edilen yapinin dogrulugu ise DFA ile test edilmisgtir.
Bulgular: EPTAYO'niin agikladig: toplam varyans %60,56, EPYANO acikladig1 toplam varyans %57,48 olarak bulunmustur.
Aragtirmaya EPTATO icin 600; EPYANO icin 684 6grenci katilmistir. EPYATO iki alt boyut (kendini damgalama, sosyal
damgalanma) ve dokuz maddeden olusmaktadir. EPYATO Cronbach Alpha katsayisi ,86: alt boyutlardan sosyal damgalanma
i¢in ,85; kendini damgalama igin ,73 olarak bulunmustur. EPYANO olumsuz duygularla ilgili sorunlar (OSZD), olumsuz
duasiincelerle ilgili sorunlar (OSDC), kisisel ve sosyal gelisim (KSG) altboyutlarindan ve 22 maddeden olusmaktadir. EPYANO
Cronbach Alpha katsayis1 ,94; alt boyutlardan OSZD i¢in ,91; OSDC i¢in ,77 ve KSG i¢in ,89 olarak bulunmustur. Olgiit gecerligi
sonuglarina gére EPYATO ile Psikolojik Yardim Almaya {ligkin Tutum Olgegi (PYATO) arasinda (r=,71; p< .001); EPYANO ile
Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE) arasinda (r=,71; p< .001) iliski oldugu bulunmustur.

Sonug: Arastirma bulgularn EPYATO ile EPYANO olceklerinin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetini belirlemede
kullanilabilecek gecerli ve giivenilir birer 6l¢me araglar oldugunu gostermektedir.

Anahtar sézciikler: Psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti, ergenler, 6lcek gelistirme

Objective: This study aimed to develop the Adolescents' Attitude Towards Psychological Help Scale (AATPHS) and the
Adolescents' Intention to Seek Psychological Help Scale (ISPHS) in order to determine adolescents' attitudes and intentions
towards seeking psychological help.

Method: In this study, AFA and DFA were applied to examine the construct validity of the measurement tools. AFA was used to
discover the underlying factor structure of the scale items, and the accuracy of the obtained structure was tested with DFA.
Results: The total variance explained by AATPHS was found to be 60.56%, and the total variance explained by ISPHS was found
to be 57.48%. A total of 600 students participated in the study for AATPHS and 684 students for ISPHS . AATPHS consists of
two subscales (self-stigmatisation, social stigmatisation) and nine items. The Cronbach's alpha coefficient for AATPHS was 0.86:
0.85 for the social stigmatisation subscale and 0.73 for the self-stigmatisation subscale. ISPHS consists of three subscales
problems related to negative emotions (PRNE), problems related to negative thoughts (PRNT), and personal and social
development (PSD) and 22 items. The Cronbach's alpha coefficient for ISPHS was found to be 0.94; for the PRNE subscale, it
was 0.91; for the PRNT subscale, it was 0.77; and for the PSD subscale, it was 0.89. According to criterion validity results, a
relationship was found between AATPHS and the Attitude Scale Towards Psychological Help (ASTPH) (r = 0.71; p < 0.001) and
between ISPHS and the Psychological Help-Seeking Intention Inventory (PHSII) (r = 0.71; p < 0.001).

Conclusion: The research findings indicate that the AATPHS and ISPHS scales are valid and reliable measurement tools that can
be used to determine attitudes and intentions toward seeking psychological help.
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Girig

Gunliik yasamda bircok birey yasamini 6nemli 6l¢iide etkileyen cesitli sorunlar yasamaktadir. Ozellikle ergenler,
gelisimsel siireclerinin dogasi geregi pek ¢ok problemle kars: karsiya kalmaktadir. Ergenlik dénemi; fiziksel
degisimlerin yam sira bireyin sosyal, biligsel ve psikolojik agidan olgunlastig: ve yetigkinlige gecis yaptig kritik
bir gelisim evresi olarak kabul edilmektedir (Ocak¢1 2015, Erkek ve ark. 2021). Bu dénemde ergenler, fiziksel,
sosyal ve psikolojik alanlarda 6nemli degisimler yagamakta ve bu degisimlere bagh olarak ¢esitli uyum sorunlar
ve ruhsal problemlerle kargilagabilmektedir (Geldard ve Geldard 2013). Nitekim, Saféz Giiven ve Giigray (2013),
ergenlerin depresyon, anksiyete, psiko-somatik belirtiler ve intihar girigimi gibi ciddi ruhsal problemler
yasadigini belirtmektedir. Bunun yani sira, ergenlerin maruz kaldig: ebeveyn baskusy, aile ici iletigim problemleri,
sinav kaygisi, egitim stresi gibi faktorler de ruh sagligini olumsuz yénde etkileyebilmektedir (Sezer ve Isgor 2010,
Odaa ve ark. 2023, Demir-Kaya ve Kaya 2024). Ayrica, madde kullanim, istismar ve akademik bagarisizlik gibi
riskli durumlarin da ergenlik déneminde sik¢a kargilagilan problemler arasinda yer aldigi vurgulanmaktadir
(Aluede ve ark. 2006). Duygudurum bozukluklari, yeme bozukluklari ve madde bagimliligi da ergenlik
déneminde yaygin olarak gozlemlenen diger énemli sorunlardandir (Onar ve ark. 2021). Savi-Cakar ve
arkadaglar1 (2020) ergenlerin en sik yasadigi ve psikolojik yardim alma ihtiyaci duydugu problemlerin kaygi,
duygusal zorluklar, éfke, mutsuzluk, simnav kaygsi, aile i¢i catigmalar ve zararhi aligkanliklar oldugunu
belirtmektedir. Buna gére ergenlik dsneminde ergenlerin bircok sorun yasadig: séylenebilir.

Ergenler, yasadiklari problemlerin tistesinden kimi zaman kendi baglarina gelebilirken, kimi zaman da psikolojik
yardim almaya ihtiya¢ duymaktadir (Fry ve ark. 2013). Yardim alma, bireyin yasadig1 sorunlara iligkin olarak
diger kisilerden destek istemesi ve sosyal ya da kisilerarasi problemlerle baga ¢ikma cabasi olarak
tanimlanmaktadir (Rickwood ve ark. 2005). Bagka bir ifadeyle yardim alma davranigi, bireyin kargilagtig
sorunlarla bag etmede yetersiz kaldigi durumlarda, ¢6ziim bulmak amaciyla resmi (formal) ya da resmi olmayan
(informal) yardim kaynaklarina bagvurmasidir (Aras 2024). Resmi yardim kaynaklar1 arasinda psikologlar,
psikiyatrlar ve psikolojik danmigmanlar yer alirken; resmi olmayan kaynaklar aile bireyleri, arkadaglar ve yakin
cevre olarak smiflandirilmaktadir (Arslantag ve ark. 2011). Ergenlerin profesyonel psikolojik yardim
kaynaklarindan destek almasi, sorunlarinin erken dénemde ¢ézilmesine ve ruh saghginin korunmasina katk:
saglamaktadir. Ancak, alan yazinda yer alan bulgular, profesyonel psikolojik yardim arama davramginin ergenler
arasinda oldukca sinirh diizeyde gerceklestigini gostermektedir (Rickwood ve ark. 2005, Gulliver ve ark. 2010).
Ergenlerin psikolojik yardim alma ihtiyaci hissetmelerine ragmen, profesyonel yardim arama davraniglarinin
yetersiz oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ergenlerin yardim alma siirecinde siklikla énce arkadaglarina, ardindan
dgretmenlerine, aile bireylerine ve son olarak ruh sagligi uzmanlarina bagvurduklar belirtilmektedir (Savi-Cakar
ve ark. 2020). Ancak profesyonel olmayan kaynaklardan alinan destek her zaman yeterli ve saglikli olmayabilir.
Bu nedenle ergenlerin 6zellikle profesyonel yardim kaynaklarina yénelmesinin énemli oldugu diistiiniilmektedir.

Alan yazin incelendiginde, bireylerin psikolojik yardim alma davranislarinin ¢ok sayida faktérden etkilendigi
gorilmektedir. Bu faktorler arasinda damgalanma korkusu bagta olmak uizere, problemi algilama bi¢imi, kendini
damgalama, tedaviye duyulan given, ge¢misteki yardim alma deneyimleri, uzmana duyulan giiven, yas, cinsiyet,
kendini gizleme egilimi, duygular ifade etmede yaganan giicliikler, biligsel carpitmalar ve yardim almaya yonelik
tutumlar yer almaktadir (Rothi ve Leavey 2006, Arslantas ve ark. 2011, Aras 2024). Psikolojik yardim alma
tutumunu etkileyen en 6nemli etmenlerden biri kendini damgalama olarak 6éne ¢kmaktadir. Kendini
damgalama, bireyin yardim alma siirecinde kendisine yonelik yaptifi olumsuz degerlendirmeleri ifade
etmektedir (Larson ve Corrigan 2010). Kendini damgalama bireyin psikolojik yardim alma niyetini azaltmakta
ve yardim arama davranigini ertelemesine neden olabilmektedir (Vogel ve ark. 2006). Bu erteleme zamanla
sorunlarin daha ciddi boyutlara ulagmasina yol acabilmektedir (Bilge ve Cam 2010). Psikolojik yardim alma
davranigini etkileyen bir diger énemli etken ise sosyal damgalanmadir. Sosyal damgalanma, bireyin toplum
tarafindan olumsuz sekilde algilanmasi ve etiketlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Vogel ve ark. 2006). Yardim
alma siirecinde birey, cevresi tarafindan olumsuz degerlendirmelere maruz kalacagini diigtinmekte ve bu durum
yardim alma davranigindan kaginmasina, yardim siirecini sonlandirmasina ya da olumsuz duygular yasamasina
neden olabilmektedir (Vogel ve ark. 2013). Ayrica Wahto ve ark. (2016) ¢alismasinda, sosyal damgalanmanin
kendini damgalamay: artirdifi vurgulanmigtir. Bu bulgular dogrultusunda, damgalama faktériintin bireylerin
psikolojik yardim alma davraniglarini olumsuz yénde etkiledigi ve bu davraniglar azalttig: séylenebilir.

Psikolojik yardim almaya yoénelik tutum, yardim alma niyetini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Topkaya (2011)
psikolojik yardim alma niyetini bireyin bir uzmandan psikolojik destek alma istegi olarak tanimlamaktadir.
Bireyin yardim almaya yénelik olumsuz tutumlari, yardim alma niyetini azaltmakta ve bireyin profesyonel
yardim arayigindan uzaklagmasina neden olmaktadir (Topkaya ve Meydan 2013). Bu cercevede hem sosyal
damgalanmanin hem de kendini damgalamanin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetini belirlemede 6nemli
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etkenler oldugu soylenebilir. Turkiye'deki alan yazin incelendiginde, ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetini belirlemeye yonelik gelistirilen 6l¢me araglarinin simirh oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda
Psikolojik Yardim Aramada Kendini Damgalama Ol¢egi'nin Tiirk kiiltiirine uyarlandig: gériilmektedir (Acun-
Kapikiran ve Kapikiran 2013). Ancak bu 6lcek universite 6grencileri 6rnekleminde gelistirilmis olup, yalnizca
kendini damgalama boyutunu icermektedir. Bunun yani sira, Uzun ve ark. (2020) tarafindan gelistirilen Ergenler
icin Psikolojik Zihinlilik Ol¢egi'nin psikolojik yardim arama alt boyutu, ergenlerin yardim alma tutumunu
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Ancak ¢l¢egin yalmizca bes maddeden olusmasi, psikolojik yardim alma
tutumunu kapsaml bicimde degerlendirmede simirlilik olusturmaktadir. Ersoy ve Varan (2007) tarafindan
gelistirilen Ruhsal Hastaliklarda I¢sellestirilmis Damgalanma Olcegi alan yazinda yer alan diger bir élgme
aracidir. Olgegin yetiskin bireyleri hedef almasi ve yalnizca ruhsal hastaliklara yonelik damgalamay: 6l¢mesi, bir
smurlilik olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma
Olgegi Topkaya (2011) tarafindan uyarlanmistir. Olgek iiniversite 6grencileri 6rnekleminde gelistirilmis olup tek
boyutlu bir yapiya sahiptir. Sahin-Baltac1 (2012) tarafindan gelistirilen Profesyonel Psikolojik Yardim Aramaya
Yonelik Tutum Olcegi ise lise 6grencilerine yonelik hazirlanmis tek dlcektir. Bu 6lcek; psikolojik yardima inang
ve giiven, psikolojik yardim almaya kapalilik ve psikolojik danigsman ile siirece iligkin inang¢sizlik olmak iizere g
alt boyuttan olugmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde, gelistirilen 6lceklerin cogunun ruhsal hastaliklara
yonelik oldugu, yetiskin ve iiniversite 6rnekleminde hazirlandig: ve genel damgalamay ele aldig gérillmektedir.
Bu durum, ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetini 6l¢ebilecek kapsaml ve gelisimsel 6zelliklerine
uygun 6l¢me ara¢larina duyulan ihtiyac ortaya koymaktadir. Béyle bir ihtiyacin kargilanmasiyla ergenlere
yonelik yiritilecek ¢alismalarin kapsamini genigletmesi ve psikolojik yardim arayiglarina iligkin tutumlarin
erken doénemde belirlenmesine olanak tamiyarak koruyucu ruh saghg hizmetlerine katki saglamas:
beklenmektedir.

Psikolojik yardim alma niyeti ile ilgili gelistirilen Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE) iiniversite
ogrencilerine yonelik hazirlanmisg olup; travmatik sorunlar, davranigsal sorunlar ve iligkisel sorunlar olmak iizere
ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir (Topkaya 2011). Ancak ergenlere yonelik psikolojik yardim alma niyetini 6l¢gmeye
yonelik 6zgin bir 6l¢me aracimin bulunmamas: alan yazinda dikkat ¢eken ¢nemli bir bogluk olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda gelistirilen Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyetini Belirleme Olcegi
(EPYANO); olumsuz duygularla iligkili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz diistincelerle iligkili sorunlar
olmak tizere ti¢ alt boyuttan olugmakta ve ergenlerin yardim alma niyetlerini farkli boyutlariyla degerlendirme
imkani sunmaktadir. Bu yéniyle gelistirilen 6lcegin, ergenlere yonelik yuritilecek rehberlik ve psikolojik
danigmanlik hizmetlerine katk: saglamasi beklenmektedir. Alan yazin incelendiginde, ergenlerin psikolojik
yardim alma tutumunu 6l¢en élgeklerin biyiik 6l¢iide yurt digi kaynakli oldugu ve 6lceklerin Tiirk¢e'ye uyarlama
yoluyla kullanildig: gérilmektedir. Ancak psikolojik yardim alma tutumlarinin kiltirel baglamlara gore farklihk
gosterebildigi goz 6ntnde bulunduruldugunda, Turk kilttrel yapisina 6zgi 6lgme araglarinin gelistirilmesi
6nemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu caligmanin literatire katkisi, ergenlerin hem psikolojik
yardim alma tutumlarini hem de yardim alma niyetlerini 6l¢en, Tirkiye 6rnekleminde gelistirilmis, gecerlik ve
giivenirlik calismalar1 yapilmis 6zgiin olceklerin literatiire kazandirlmasidir. Ozellikle ergenlerin psikolojik
yardim alma niyetine yonelik 6l¢im yapabilen herhangi bir ¢lcegin daha 6nce gelistirilmemis olmasi, bu
¢alismanin alana 6zgiin bir katki sundugunu goéstermektedir. Buna gore ¢alismanin temel amaci, ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerini gecerli ve guvenilir bir sekilde 6lgebilecek iki yeni 6lcek
gelistirmektir.

Yontem

Orneklem

Bu aragtirmada gelistirilen Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumu Ol¢egi (EPYATO) i¢in agimlayici faktor
analizi (AFA), yaglar1 14 ile 19 arasinda degisen 623 lise 6grencisi ile gerceklestirilmistir. EPYANO icin AFA ise
yaslar1 13 ile 19 arasinda degisen 684 6grenci uizerinde yuriutilmustir. Her iki 6l¢ek icin DFA ayn caligma
gruplarinda gerceklestirilmis; Dogrulayia faktér analizi (DFA), EPYATO icin 455 dgrenci, EPYANO icin ise 480
ogrenci ile uygulanmigtur.

Bu aragtirmada dahil edilme kriterleri, katihmalarin 9., 10. veya 11. siuf égrencisi olmalar1 ve gonulli olarak
aragtirmaya katim gostermeleridir. 12. simif 6grencileri ¢alisma kapsami diginda birakilmigtir; cinkii bu
ogrencilerin  universite sinavina hazirhk siirecinde olmalari, veri toplama sirecine katihimlarini ve
odaklanmalarini olumsuz etkileyebilecegi dugintulmiistir Bu aragtirmada, drneklemin evreni temsil etme
gicini artirmak amacyla tabakali 6rnekleme yoéntemi kullamilmigtir. Tabakali érnekleme yénteminde,
evrendeki alt gruplar énceden belirlenir ve daha sonra her bir alt grubun evreni temsil etme oranlar: hesaplanir
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(Biyukoztirk 2012, Tanridgen 2014). Calisma evreni 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz déneminde Igdir ili
merkezinde 6grenim goren 10.086 lise 6grencisinden olusmaktadar.

Orneklem sayisini belirlemek icin % 95 istatistiksel gii¢ (1-B = .95), a = .05 anlamlilik diizeyi temel alinarak
hesaplanmigtir (Creswell 2014). Bu kapsamda érneklem sayis1 370 olarak belirlenmigtir. Aragtirmanin evrenini,
2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde Igdir ili merkezinde 6grenim géren toplam 10.086 lise 6grencisi
olusturmaktadir. Orneklem sayisi, % 95 guven diizeyi (1-f = .95) ve %5 anlamlilik duzeyi (a = .05) esas alinarak
belirlenmis; 6rneklem biyuklugii 370 kisi olarak hesaplanmigtir (Creswell, 2014).

EPYATO calisma grubunu Anadolu Lisesi % 41 (255 kisi); Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi % 30 (187 kisi);
Anadolu Imam Hatip Lisesi % 15 (93 kisi); Fen Lisesi % 5 (31 kisi); Giizel Sanatlar Lisesi % 2 (13 kisi); Sosyal
Bilimler Lisesi % 5 (31 kisi); Spor Lisesi % 2 (13 kisi) olusturmaktadir. EPYANO calisma grubunu Anadolu Lisesi
% 41 (280 kisi); Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi % 30 (205 kisi); Anadolu Imam Hatip Lisesi % 15 (103 kisi);
Fen Lisesi % 5 (34 kisi); Guizel Sanatlar Lisesi % 2 (14 kisi); Sosyal Bilimler Lisesi % 5 (34 kisi); Spor Lisesi % 2
(14 kisi) olusturmaktadir.

Madde Havuzunun Olusturulmasi

Madde havuzunun olugturulmasinda ilk adim olarak, psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti ile ilgili alanyazin
taramasi yapilmigtir. Ardindan, benzer 6lgme araglari incelenerek bir madde havuzu olusturulmustur. Psikolojik
yardim alma konusunda olumsuz tutumlara sahip ve psikolojik yardim alma niyeti dugiik olan on iki 6grenciyle
gorismeler gerceklestirilmis ve gériisme verilerine dayanarak yeni maddeler eklenmistir. Gérugmeler Rehberlik
ve Psikolojik Danigma servisinde gerceklestirilmis ve her bir gorugsme yaklasgtk 30 dakika stirmiigtir.
Katihmalardan onay alinarak ses kaydi alinmigtir. Gériisme notlarindan elde edilen kodlara uygun maddeler
yazilmigtir. Daha sonra alan yazindaki benzer él¢gme araglan gozden gegirilerek madde havuzuna eklemeler
yapilmistir. EPYATO icin 37, EPYANO i¢in ise 35 maddeden olusan taslak form olusturulmustur. Olceklerin
kapsam gegerligi, rehberlik ve psikolojik danigmanlik alaninda uzman i kisi tarafindan, dil gegerligi ise Tiirk¢e
egitimi alaninda uzman bir kisi tarafindan incelenmistir. Olceklerin pilot uygulamasi 30 6grenciyle
gerceklegtirilmistir. Pilot uygulama sonrasinda &grencilerden alinan geri bildirimlere gére, 6 maddenin
anlagilmasinda gugclik yasandifn tespit edilmigtir. Bu maddeler Tiirk¢e dil uzmaninin énerileri dogrultusunda
daha anlagilir hale getirilmek iizere diizeltilmistir.

Veri Toplama Araclar1

Veri toplama siirecinde, arastirmacilar tarafindan olusturulan EPYATO ve EPYANO kullanilmistir. Bu
arastirmada 6l¢iit gecerligini belirlemek amaciyla PYATO ve PYANE kullanilmistir.

Psikolojik Yardim Almaya [liskin Tutum Olgegi (PYATO)

PYATO, psikolojik yardim almayla ilgili tutumu belirlemek icin Fischer ve Turner (1970) tarafindan hazirlanmig
ve daha sonra Fischer ve Farina (1995) tarafindan kisa formu olusturulmustur. Olcegin orijinal hali 29 maddeden
olusmaktadir. Bu élcek Topkaya (2011) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanmistir. Olcek 4'lii Likert tipinde olup dokuz
madde ve tek bir alt boyuta sahiptir. Ol¢ekten alinan puanlar 0 ile 27 arasinda degismekte ve Olcegin 2, 8, 9 ve
10. maddeleri ters puanlanmaktadir. (Topkaya 2011). Ol¢ek maddeleri katiliyorum (3), katilmiyorum (0)
seklinde puanlanmaktadir. Ol¢ege ait 6rnek maddeler sunlardir: “Uzun bir sure endiseli veya uzgun olsam,
psikolojik yardim almayi isterim” seklinde belirlenmistir. Olcegin Cronbach Alfa katsayisi ,84 olarak
hesaplanmigtir. Bu ¢alismadaki Cronbach Alfa katsayisi ise ,86 olarak bulunmugtur. Bireyin 6lcekten yuksek
puan almasi, psikolojik yardim almaya iligkin tutumunun olumlu oldugunu géstermektedir.

Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE)

PYANE psikolojik yardim almaya yénelik niyeti belirlemek icin tarafindan gelistirilmis ve 12 madde ve tg alt
boyuttan olugmaktadir (Topkaya 2011). Envanterin alt boyutlarn iligkisel sorunlar, travmatik sorunlar, duyugsal
ve davranigsal olarak belirlenmistir. Olcegin Cronbach Alpha katsayis1 ,91 olarak hesaplanmigtir. Olcek 4'li
Likert tipi bir 6lcektir. Envanterden alinan puanlar 12 ile 48 arasinda degismektedir. Olgek maddeleri, kesinlikle
yardim almam (1) ile kesinlikle yardim alinnm (4) katilmiyorum geklinde puanlanmaktadar. Olgege ait érnek
maddeler sunlardir: Uyum sorunlar1 (yeni bir ortama veya duruma uyum saglayamama), Ozgiiven eksikligi
seklinde belirlenmigtir. Envanterden yitksek puan alinmasi psikolojik yardim alma niyetinin arttigim
gostermektedir. Olcegin Cronbach Alfa katsayisi ,84 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismadaki Cronbach Alfa
katsayis1 ise ,94 olarak bulunmusgtur. Bireyin 6lcekten yiitksek puan almasi psikolojik yardim almaya iligkin
niyetinin yiitksek oldugunu géstermektedir.
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Uygulama

Bu calisma icin etik kurul onay1 Atatiirk Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurul Bagkanlig Egitim
Bilimleri Birim Etik Kurulunun 14.2.2020 tarih ve 03/09 nolu krarau ile etik onay alinmigtir. Bu arastirma Igdir
il merkezinde yapilmigtir. Aragtirma verileri 2020-2021 yilinda giiz déneminde ¢evrim ici olarak toplanmigtir.
Veriler etik kurul onay1 ve yasal izinler alindiktan sonra aragtirmaci tarafindan toplanmagtur.

Aragtirmada kullanilacak 6l¢me araglar1 Google Formlar araciligiyla online olarak hazirlanmigtir. Formun djjital
versiyonu hazirlanirken, tim maddelerin anlagilir bicimde sunulmasina, katihmalarin her bir soruya yanit
vermesini saglayacak teknik kontrollerin uygulanmasina 6zen gosterilmistir. Katiimalarin tim sorulan
cevaplama zorunlugu bulundugundan veri kayb: olmamigtir. Formun uygulamaya alinmadan 6nceki agamasinda,
6lgme aracinin teknik agidan sorunsuz ¢alistifindan emin olmak amaciyla 5 katilhmcadan olugan kiigik bir pilot
grup uzerinde bir 6n deneme uygulanmistir. Bu 6n uygulama sonucunda formun sorunsuz ¢alistigi, madde
yonlendirmelerinde bir hata bulunmadig: ve verilerin dogru bi¢cimde kaydedildigi gorilmistir. Formun teknik
testi kapsaminda; baglant: kontrolleri, mobil ve masatusti cihazlarla uyumluluk, sayfa gecisleri ve veri kayd
islevleri test edilmistir. Herhangi bir teknik aksaklik gozlemlenmemistir. Verilerin toplanmasinda katihmcilarin
gonilla bir sekilde katilimasina 6zen gosterilmistir. Katimalardan ve velilerinden bilgilendirilmis onam ¢evirim
ici alinmigtir. Katibmalara elde edilen verilerin gizli tutulacagi garantisi verilmigtir. Calismaya katilan
dgrencilere aragtirmanin amaa agiklanmusg; diledikleri takdirde ¢aligmadan ayrilabilecekleri, verilerin yalnizca
bilimsel amaglarla kullanilacag: ve tigiinci kisilerle paylasilmayacagi belirtilmistir. Ogrencilere sirasiyla kisisel
bilgi formu, EPYATO (9 madde), EPYANO (22 madde), él¢iit bagintili gecerlik i¢in PYATO (10 madde) ve PYANE
(12 madde) uygulanmgtir. Veri toplama strecinde okul psikolojik danigmanlari, sinif rehber 6gretmenleri ve
okul yénetiminden destek alinmigtir. Katiimcalara WhatsApp mesajlagsma uygulamast ile ulagilmigtir. Birden
fazla katihmin 6nlenmesi amaciyla ¢evrim i¢i anket sistemi tzerinde ayni IP tizerinden birden fazla giris
yapilmas: engellenmis ve her cihaz i¢in yalmzca bir kez katilim hakk: tanimlanmistir. Veri toplama iglemi
ortalama 20 dakika siirmiustiir.

Istatistiksel Analiz

Bu aragtirmanin verileri SPSS Statistics 22 programi araciligiyla analiz edilmigtir. DFA i¢in Lisrel 9.1 programi
kullamilmigtir. Bu aragtirmada maddelerin ayirt ediciligini test etmek amaciyla, madde-toplam korelasyonlar
hesaplanmigtir. Maddelerin faktor yiki icin .40 degeri él¢ut alinmigtir (Kozak 2017).Normallik analizi i¢in
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri kontrol edilmigtir. Bu degerlerin -1.96 ile +1.96 arasinda
oldugu ortaya ¢ikmigtir. Buna goére verilerin normal dagilim gésterdigi kabul edilmigtir (Tabachnick ve Fidel
2007). Olcegin faktor yapisini belirlemek amaciyla AFA yapilmigtir. Faktor analizine uygunlugu test etmek icin
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Test of Sphericity degerlerine bakilmigstir. Elde edilen faktér yapisinin
dogrulanmas: amacayla DFA gerceklegtirilmigtir. Model uyumunu degerlendirmek icin x°/df, RMSEA
(Yaklagimin Ortalama Karekok Hatasi), CFI (Kargilagtirmali Uyum Indeksi), GFI (Uyum 1yiligi Indeksi) ve SRMR
(Standartlagtirilmis Ortalama Karekék Kalintisi) vb.i uyum indeksleri kullanilmigtir. Olgegin i¢ tutarhligim
degerlendirmek i¢in Cronbach’s Alfa katsayis1 hesaplanmigtir.

EPYATO i¢in DFA uyum indeksleri incelendiginde x* = 91,42, sd = 26, x*/sd = 3,51; p =,00; CI = ,040-,056; NFI
= ,98; CFI = ,98; RFI = ,97; GFI = ,96; SRMR = ,046 ve RMSEA = ,072; EPYANO i¢cin DFA uyum indeksleri
incelendiginde x* = 777,88; sd = 205; x*/sd = 3,79; p = ,00; CI = ,071-,082; NFI = ,97; CFI = ,98; RFI = ,96; GFI =
,90; SRMR =,051; RMSEA = ,076 olarak bulunmugtur. Alan yazinda uyum indekslerinin RMSEA < ,080; SRMR
< ,080, CFI > ,90, RFI > ,90, NFI > ,90; RFI > ,90 ve GFI > ,85 olmasi kabul edilebilir sinirlar olarak
degerlendirilmektedir (Kline 2014). Bu arastirmadada acgiklanan ortak varyans (AVE) ve Bilegik giivenirlik (CR)
degerleri incelenmigstir. AVE degerinin ,50’den yiiksek olmasi Hair ve ark. (2010), CR degerinin ,70 tizerinde
olmas: (Fornell ve Larcker 1981) oélgiit olarak dikkate alinmigtir. Ayrica, AVE ve CR degerlerinin 0,40 ve 0,50
araliginda olmas: da alan yazinda kabul edilmektedir (Huang ve ark. 2013).

Bulgular

Calisma 1 (EPYATO’ye Iligkin Analizler)

Acgimlayici Faktor Analizi (AFA)

Bu calismada EPYATO'niin faktor yapisini belirlemek amaciyla AFA yapilmigtir. Verilerin analize uygunluguna
karar verebilmek icin KMO degeri ile Barlett Kuresellik testleri kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara gére, KMO
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degeri ,89 ve Barlett testi X2 degeri 2021,126 (p< ,01) olarak hesaplanmigtir. Bu degerlere gére érneklem
degerinin yeterli diizeyde oldugu ve verilerin AFA i¢in uygun aralikta oldugu degerlendirilmektedir (Buyukéztirk
2012). Bu ¢aligma temel bilegenler analizi kullanilmigtir. Temel bilegenler analizi tekniginde faktére ait 6z
degerin en az % 1 olan ve yamag birikinti egrisinin yatay oldugu faktorleri degerlendirmektedir. Ayni zamanda
faktorlerin aciklanan toplam varyansa katkisinin en az %5 diizeyine sahip olmasi gerekir (Field, 2013).
Maddelerin faktor yikdi i¢in ,40 degeri 6l¢iit alimmigtir (Kozak 2017). AFA ile elde edilen bulgular sonucunda
birbiriyle yiiksek dizeyde iligkili bulunan maddelerin faktér yapisim belirleyebilmek icin dik faktér rotasyonu
yapimigtir.

Faktor Rotasyonu (Eksen Dondiirmesi)

Bu agamada 6l¢egin kag faktérden olustugu belirlendikten sonra faktér analizi iglemi tekrar yapilmigtir. Bu iglem
yapilirken dik déndiirme yontemlerinden varimax kullanilmigtir. Bu islem sonucunda binisik maddelerin oldugu
gorulmugtiir. Daha sonra binigik maddeler veri setinden ¢ikarilarak dondiirme islemi tekrar yapilmigtir. Béylece
6z degeri 1’den biiyiik 9 madde ve 2 faktorden olusan bir yap1 belirlenmistir. Olcek maddelerine iliskin Varimax
dondurme islemi sonrasinda ortaya ¢ikan faktér yitk degerleri Tablo 1'de verilmisgtir.

Tablo 1. Rotasyon sonucu olusan bilegenler matrisi tablosu

Faktor Yapis1
Sosyal Damgalanma Kendini Damgalama
1 ,85
2 ,84
3 ,76
4 ,67
5 ,66
6 77
7 ,75
8 ,69
9 ,64

Tablo 1. incelendiginde, EPYATOniin sosyal damgalanma alt boyutu i¢cin bes madde; kendini damgalama alt
boyutu ise dért madde olmak tizere toplam dokuz maddeden olusan iki faktérlii bir yap: oldugu ortaya cikmigtur.
Sosyal damgalanma alt boyutuna ait maddelerin ,66 ve ,85 arasinda faktor yik degerlerine sahip oldugu; kendini
damgalama alt boyutuna ait maddelerin ise ,64 ve ,77 arasinda degisen faktér yitk degerlerine sahip oldugu
gozlenmektedir.

Tablo 2. Déndiirme sonrasi aciklanan toplam varyans tablosu

Faktorler Baslangi¢ Oz-degerleri Kare Yiiklerinin Ekstraksiyon Toplamlar1
Toplam Varyans Birikimli | Toplam Varyans Birikimli Yuzde
Oz-deger | Yizdeleri Yuzde Oz-deger Yiizdeleri
4,24 47,06 47,06 4,24 47,06 47,06
1,22 13,50 60,56 1,22 13,50 60,56

Tablo 2. incelendiginde. EPYATO toplam varyansin 60,56’sin1 agiklamaktadir. Elde edilen bulgular slcegin iki
boyutlu, en az % 1 6z-degerden olustugu ve % 5 varyansa sahip oldugunu gostermektedir. Olcege iliskin Sekil
T'de bulunan yamag-birikinti grafigi incelendiginde iki noktada egik kirilmalarin oldugu gérulmektedir. Bu
durum déndirme sonrasi elde edilen bulgularin birbiriyle értistagint gostermektedir.

Scree Plot

Eigenvalue

T T T T T T T T T
1 = El a E 5 Ed El El

Component Number

Sekil 1. Yamac-birikinti grafigi
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Sekil 1. incelendiginde ikinci faktérden sonra yatay bir ¢izginin olmas: 6lcegin iki faktérden olustugu seklinde
degerlendirilebilir.

Dogrulayici Faktér Analizi (DFA)

Bu ¢aligmada AFA sonucunda belirlenen él¢egin yapisini dogrulanip dogrulanmadigini ortaya koymak icin DFA
yapilmgtir.
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Sekil 2. EPYATO DFA path diyagrami
*SDA: Sosyal Damgalanma; KDA: Kendini Damgalama

Sekil 2. incelendiginde, 6lcek 2 alt boyut ve 9 maddeden olugsmaktadir. Olgegin uyum indeksleri (y2= 91,42
sd=26; xy2/sd= 3,51; p=0; CI=,040-.056; NFI = ,98; CFI =,98; RFI = ,97; GFI=,96; SRMR = ,046; RMSEA = ,072)
olarak bulunmustur. Olcegin uyum indekslerinin kabul edilebilir aralikta oldugu gérillmektedir (Kline 2014).

Hata varyanslar: ve t degerlerinin anlaml oldugu gorilmektedir. T degerleri incelendiginde tiim maddelerin ,05
diizeyinde anlamli oldugu séylenebilir.

Ol¢iit Bagintili Gegerlik

Bu c¢alismada EPYATO'niin 6lgiit bagintihi gecerligi icin PYATO kullamilmigtir. Buna iliskin ortaya cikan
korelasyon katsayilar1 Tablo 3’te gésterilmistir.

Tablo 3. Olciit bagintili gecerlige ait korelasyon katsayilar:
EPYATO PYATO
Sosyal Damgalanma ,92*
Kendini Damgalama ,83*
Toplam Puan 71>

*p<.05, *EPYATO: Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumu Ol¢egi; PYATO, Psikolojik Yardim Almaya {ligkin Tutum Olcegi

Tablo 3 incelendiginde. EPYATO'niin toplam puamni ile sosyal damgalanma, kendini damgalama ve PYATO
arasindaki korelasyon katsayilari sirasiyla,71; ,92 ve ,83 olarak ortaya ¢ikmugtir. Bu bulgu, 6l¢egin él¢iit bagintili
gecerliginin saglandigini géstermektedir (Biyiikoztirk 2012).

Olgcege Iliskin Giivenirlik Analizleri

Bu aragtirmada EPYATO'niin i¢ tutarhligina ait analiz sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Cronbach alpha ve iki yar1 test (Sperman Brown) analizleri

Faktorler Madde sayis1 Cronbach Alpha Tki Yar1 Test
Sosyal Damgalanma 5 ,85 ,83
Kendini Damgalama 4 73 )71
Toplam 9 ,86 71
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Tablo 4 incelendiginde, 6l¢egin toplami, sosyal damgalanma ve kendini damgalamaya ait i¢ tutarlik katsayisi
sirasiyla ,86; ,85 ve ,73 olarak hesaplanmistir. Olcege ait iki yar1 giivenirlik katsayst ise élcegin toplami icin ,71;
sosyal damgalanma ve kendini damgalama icin sirasiyla ,83 ve ,71 olarak hesaplanmigtir. Elde edilen giivenirlik
katsayilarinin ,70’in tizerinde olmasi, 6lgegin yeterli diizeyde giivenilir oldugunu géstermektedir (Bayukoztiirk
2012). Bu arastirmada EPYATO icin AVE ve CR degerleri incelenmistir. Sosyal damgalanma alt boyutu i¢in AVE
degeri ,58; kendini damgalama alt boyutu i¢in ,51 olarak bulunmugtur. CR degeri ise altboytular i¢in sirasiyla ,86
ve ,81 olarak bulunmustur. AVE degerinin ,50’den yiksek, CR degerinin ,70 tzerinde olmas: yakinsak gecerlik
kosulunun saglandigini gostermektedir (Fornell ve Larcker 1981; Hair ve ark. 2010).

Caligma 2 (EPYANOQ’ye iligkin Analizler)

Acgimlayici Faktor Analizi (AFA)

Bu calisgmada EPYANO'niin faktér yapisini belirlemek amaciyla AFA yapilmigtir. Verilerin analiz i¢in
uygunluguna karar vermek icin KMO degeri ile Barlett Kiresellik testleri kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara
gore, KMO degeri ,96 ve Barlett testi x2 degeri 9892,34 (p< ,01) olarak hesaplanmigtir. Bu degerlere gore
orneklem buyikligunin yeterli dizeyde oldugu ve verilerin AFA yapmaya uygun aralikta oldugu
degerlendirilmektedir (Buyukozturk 2012). Bu caligma temel bilegenler analizi kullanilmigtir. Temel bilegenler
analizi tekniginde faktore ait 6z degerin en az % 1 olan ve yamag birikinti egrisinin yatay oldugu faktérleri
degerlendirmektedir. Aynm1 zamanda faktorlerin agiklanan toplam varyansa katkisinin en az % 5 diizeyinde
olmas: gerekir (Field. 2013). Madde faktor yiikleri i¢in ,40 degeri 6l¢it alinmigtir (Kozak 2017). AFA ile elde
edilen bulgular sonucunda birbiriyle yiiksek diizeyde iligkisi olan maddelerin faktér yapisini ortaya koymak icin
dik faktor rotasyonu yapilmigtir (Field 2013).

Faktér Rotasyonu (Eksen Dondiirmesi)

Bu agamada 6l¢egin kag faktérden olugtugu belirlendikten sonra faktér analizi iglemi tekrar yapilmigtir. Bu islem
yapilirken dik déndiirme yontemlerinden varimax kullanilmigtir. Bu iglem sonucunda binigik maddelerin oldugu
gorilmugtiir. Daha sonra binisik maddeler veri setinden ¢ikarilarak déndirme iglemi tekrar yapilmigtir. Boylece
6z degeri 1’den biiyiik 9 madde ve 2 faktorden olusan bir yap1 belirlenmistir. Olcek maddelerine iliskin Varimax
déndime islemi sonrasinda ortaya ¢ikan faktér yukleri Tablo 5’te gésterilmigtir.

Tablo 5. Rotasyon sonrasi olugan bilesenler matrisi tablosu
Maddeler Faktor Yapisi
0SZD KSG 0SDC
3 , 761
10 ,736
11 725
12 ,674
13 ,639
14 ,621
15 ,091
16 ,082
21 ,569
1 776
2 , 707
4 ,705
5 ,642
6 ,627
7 ,613
8 ,584
9 ,047
19 ,501
17 ,789
18 ,735
20 ,639
22 ,620

KSG: Kisisel Sosyal Geligim; OSZD: Olumsuz Duygular; OSDC: Olumsuz Diigiinceler

Tablo 5. incelendiginde EPYANO OSZD alt boyutuna iligkin maddelerin ,57 ile ,76; KSG alt boyutuna iligkin
maddelerin ,50 ile ,78; OSDC alt boyutuna iligkin maddelerin ,62 ile ,79 arasinda faktér yitk degerlerine sahip
oldugu gérilmektedir.
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Faktor Rotasyonu (Eksen dondiirmesi)

Olgekle ilgili faktor sayis1 belirleme isleminden sonra faktor yiiklerinin yapisinin daha iyi anlagilmasi dondiirme
iglemi yapilmigtir. Bu islem sonucunda 22 madde ve 3 faktérden olusan bir yap: ortaya gkmistir. Varimax
déndirme islemi sonrasinda ortaya ¢ikan faktér yitkleri Tablo 6'da sunulmugtur.

Tablo 6. Déondiirme sonrasi acitklanan toplam varyans tablosu

Faktorler Baslangic Oz-degerleri Kare Yiiklerinin Ekstraksiyon Toplamlari
Toplam Oz- Varyans Birikimli Toplam Oz- Varyans Birikimli
deger Yiizdeleri Yiizde deger Yiizdeleri Yiizde

1 9,58 43,56 43,56 9,58 43,56 43,56

2 1,66 7,54 51,10 1,66 7,54 51,10

3 1,40 6,38 57,48 1,40 6,38 57,48

4 ,90 4,2

5 17 3,5

Tablo 6. incelendiginde EPYANO toplam varyansin 57.48sini aciklamaktadir. Elde edilen bulgulara gore, 6l¢egin
3 boyutlu, en az % 1 6z-degerden olustugu ve % 5 diizeyinde varyansa sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Olcege
iligkin Sekil 4’te bulunan yamag-birikinti grafigi incelendiginde 3 noktada egik kinlmalarin oldugu
gorulmektedir. Bu durum déndurme sonrasi elde edilen bulgularin birbiriyle 6rtustigint gostermektedir.

Scree Plot
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Sekil 4. Yamac-birikinti grafigi
Sekil 4. incelendiginde 3.faktérden sonra yatay bir cizginin olmas: 6l¢egin 3 faktérden olustugu seklinde
degerlendirilebilir.
Dogrulayici Faktdr Analizi (DFA)

Bu caligmada AFA sonucunda belirlenen 6l¢egin yapisini dogrulanip dogrulanmadigini ortaya koymak icin DFA
yapilmigtir.

Sekil 5. Incelendiginde, 6lcek 3 alt boyut ve 22 maddeden olusmaktadir. Olcegin uyum indeksleri (y2 =777,88;
sd=205; x2 /sd=3,79; P=0; CI=,071-,082; NFI = ,97; CFI = ,98; RFI = ,96; GFI=,90; SRMR =,051; RMSEA =,076)
olarak bulunmustur. Ol¢egin uyum indekslerinin kabul edilebilir aralikta oldugu goriilmektedir (Kline 2014).
Hata varyanslar: ve t degerlerinin anlamli oldugu goralmektedir. T degerleri incelendiginde tiim maddelerin ,05
duzeyinde anlaml oldugu s6ylenebilir.

Ol¢iit Bagintili Gegerlik

Bu calismada EPYANO'niin 6l¢iit gecerligini saptamak icin PYANE Ol¢egi kullanilmigtir. Bu sonuglara ait bulgular
Tablo 7’de verilmisgtir.

Tablo 7. incelendiginde, EPYANO’niin OZSD, KSG, OSDC alt boyutlarinin PYANE ile korelasyon katsay: degerleri
sirasiyla ,93; ,90 ve ,73 olarak belirlenmistir. Bu bulgu, él¢egin él¢ut bagintili gecerliginin saglandigim
gostermektedir (Buyukoztirk 2012).
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Sekil 5. EPYANO DFA path diyagram:
KSG: Kisisel Sosyal Gelisim; OSZD: Olumsuz Duygular; OSDC: Olumsuz Disiinceler

P-value=0.00000,

RMSEA=0.079

Tablo 7. Ol¢iit bagintili gecerlige iligkin sonuglar

EPYANO PYANE
0SZD ,93*
KSG ,90*
0OSDC ,73*

*P<.05, EPYANO: Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyetini Belirleme Olcegi; PYANE: Psikolojik Yardim Alma Envanteri; KSG: Kisisel
Sosyal Geligim; OSZD: Olumsuz Duygular; OSDC: Olumsuz Diistinceler

Olgcege Iliskin Giivenirlik Analizleri

Bu arastirmada EPYANO i¢ tutarliligina iliskin katsayilar: Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Cronbach alpha ve iki yar1 test (Sperman Brown) analizleri

Faktorler Madde Sayis1 Cronbach Alpha iki Yar1 Test
0SZD 9 91 ,90

KGS 9 ,89 ,85

OsDC 4 77 ,80

KSG: Kisisel Sosyal Gelisim; OSZD: Olumsuz Duygular; OSDC: Olumsuz Diigiinceler

Tablo 8. incelendiginde olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz distncelerle ilgili
sorunlar ve i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla ,91; ,89 ve ,77 olarak hesaplanmistir. Olcege ait iki yar1 giivenirlik
katsayisi ise sirasiyla ,90; ,85 ve ,80 olarak hesaplanmigtir. Elde edilen giivenirlik katsayilarinin ,70’in tizerinde
olmasi, 6lcegin yeterli diizeyde guvenilir oldugunu géstermektedir (Buyukoztirk 2012). Bu aragtirmada
EPYANO i¢in AVE ve CR degerleri incelenmistir. olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt boyutu i¢in AVE degeri
,44; kisisel ve sosyal gelisim alt boyutu i¢in ,41; olumsuz disiincelerle ilgili sorunlar alt boyutu i¢in ,49 olarak
bulunmusgtur. CR degeri ise alt boytular i¢in sirasiyla ,86; ,85 ve ,79 olarak bulunmustur. AVE degerinin ,50’den
yitksek, CR degerinin ,70 tizerinde olmas: yakinsak gecerlik kogulunun saglandigini géstermektedir (Fornell ve
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Larcker 1981, Hair ve ark. 2010). Ancak alan yazinda AVE degerinin 0,40 ile 0,50 arasinda olmas: da kabul
edilmektedir (Huang ve ark. 2013).

Tartigsma

Alan yazinda psikolojik yardim arama davranmigini 6l¢meye yonelik cesitli 6lcekler bulunmakla birlikte, bu
araclarin cogu yetiskin ve iniversite dgrencileri 6rneklemiyle gelistirilmistir. Ornegin, Acun-Kapikiran ve
Kapikiran (2013) tarafindan Turk kiltiriine uyarlanan Psikolojik Yardim Aramada Kendini Damgalama Olgegi,
yalmizca kendini damgalama boyutunu icermekte ve tniversite 6grencilerine yonelik olarak gelistirilmigtir. Bu
olcegin tek boyutlu yapisi, ergenlerin yasadigi sosyal damgalanmay1 kapsam diginda birakmaktadir. Yine,
Topkaya (2011) tarafindan uyarlanan Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Olcegi, sosyal
damgalamay: ele almasina karsin tniversite 6rneklemine dayalidir ve tek boyutludur. Ergen 6rneklemiyle
gelistirilen sinirh sayidaki caligmalardan biri olan $ahin-Baltaci (2012) Profesyonel Psikolojik Yardim Aramaya
Yonelik Tutum Olcegi, lise 6grencilerine yoénelik hazirlanmis tek 6lgek olmakla birlikte; yalnizca psikolojik
yardima inan¢ ve given, yardim almaya kapalilik ve danigma siirecine yénelik inangsizlik alt boyutlarim
kapsamaktadir. Bu yapi, damgalanma ya da gelisimsel 6zellikleri dogrudan icermemektedir. Benzer bi¢imde,
Uzun ve ark. (2020) tarafindan gelistirilen Ergenler i¢in Psikolojik Zihinlilik Ol¢egi icerisinde yer alan psikolojik
yardim arama alt boyutu, sadece bes maddeden olugmakta ve bu haliyle psikolojik yardim alma tutumunu
degerlendirmede sinirh oldugu dusiinilmektedir. Ayrica, Ersoy ve Varan (2007) tarafindan gelistirilen Ruhsal
Hastaliklarda I¢sellestirilmis Damgalanma Olgegi ise yalnizca ruhsal hastaliklar baglaminda yetiskin bireylerin
igsellestirilmis damgalanma duzeyini ¢l¢mektedir. Alan yazindaki mevcut 6l¢me araglari goz o6niinde
bulunduruldugunda, EPYATO ve EPYANO'niin, psikolojik yardim arama siireglerini 6l¢gmeye yonelik 6zgiin ve
kapsamli yapilariyla literatiirdeki 6nemli bir gereksinimi kargiladig: s6ylenebilir.

EPYATO, ergenlerin psikolojik yardim alma siirecine yonelik algilarini sosyal damgalanma ve kendini damgalama
baglaminda ¢lcerken; EPYANO, yardim alma niyetini bilissel, duygusal ve gelisimsel boyutlarla 6l¢mektedir. Bu
yapilarin her ikisi de, 6zellikle ergenlik déneminin psiko-sosyal ézellikleri ile uyumlu bir gekilde geligtirilmis ve
DFA kabul edilebilir diizeyde model uyumu gostermistir. A¢iklanan varyans oranlarinin % 57'nin tzerinde
olmasi ve Cronbach alfa katsayilarinin ,70’in tizerinde bulunmasi, 6lgeklerin hem gecerli hem de givenilir araglar
oldugunu desteklemektedir. Elde edilen bulgular, psikolojik yardim alma davramigimin yalmizca bireyin i¢sel
egilimlerinden degil, ayn1 zamanda sosyal ¢evre tarafindan algilanan damgalama duzeyinden de etkilendigini
gostermektedir. Ergenlik doéneminin kimlik kazanimi ve sosyal onay arayigi ile karakterize oldugu
digsinildiginde, bu dénemde kendini damgalama ile sosyal damgalanmanin yardim alma davranig: tizerinde
belirleyici bir rol oynadig: séylenebilir. Geligtirilen 6l¢ekler, ergenlerin psikolojik yardim alma siireglerine iligkin
daha derinlemesine analiz yapilmasina olanak sunmaktadur.

Aragtirmanin bazi siirlilbiklari bulunmaktadir. Aragtirmanin sadece 9., 10. ve 11. siuf 6grencileriyle
sinirlandirilmasi, sonuglarin 12. simif 6grencilerine ve diger yas gruplarina genellenebilirligini kisitlamaktadar.
Universite smavina hazirlik gibi kayg: dizeyi yiksek durumlarin yardim arama tutumunu etkileyebilecegi
diginilmektedir. Ayrica aragtirma 6rneklemi belirli bir bélgeyle sinirli kalmigtir; bu durum kiltiirel, sosyo-
ekonomik ve bolgesel farkliliklarin etkisini degerlendirmeyi engelleyebilir. Gelecek aragtirmalarda farkl illerden
ve kiiltirel cevrelerden daha genis érneklemlerle 6lgme araglarinin giivenirlik ve gecerlik ¢alismalar1 yapilabilir.
EPYATO ve EPYANO, ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetini 6l¢meye yonelik olarak gelistirilmis
Tukr kiltirine 6zgi ve psikometrik agidan giiglu araglar olarak alan yazina énemli bir katk: saglamaktadir. Bu
6lgekler, hem akademik aragtirmalarda hem de okul psikolojik danigmanlarinin ve ruh saghg uzmanlarinin
uygulamalarinda kullanilabilecek niteliktedir. Yardim aramaya yonelik damgalanmanin azaltilmasina ve
psikolojik yardim hizmetlerinin ergenlere daha etkili ulastirilmasina katk: sunabilecegi diigiintilmektedir.

Sonuc

Ergenlerin erken dénemde psikolojik yardim alma tutum ve niyetinin belirlenmesi, ergenlere yénelik
yuritilecek ruh saghg: hizmetleri agisindan biiytik 6nem tagimaktadir. Bu agidan ergenlerin psikolojik yardim
alma tutum ve niyetlerine iligkin 6lgme araclar gelistirilmigtir. S6z konusu 6lceklerin, ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerini belirleyebilecek nitelikte oldugu ve bu alanda yapilacak ¢aligmalara 6nemli
katkilar saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda geligtirilen 6lceklerin AFA ve DFA ile gecerlik ve
givenirlik caligmalar gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgulara gére, élgme ara¢larinin ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerini dlcebilecek yapida oldugu séylenebilir. EPYATO 9 madde ve 2 alt boyuttan
olugmaktadir. Sosyal damgalanma alt boyutu 1., 2., 3., 4. ve 5. maddelerini; kendini damgalama alt boyutu ise 6.,
7., 8. ve 9. maddelerini kapsamaktadir. Bu 6lgekten alinan yitksek puanlar, psikolojik yardim almaya yonelik
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olumsuz tutumlarin oldugu seklinde yorumlanmaktadir. EPYANO ise 22 madde ve 3 altboyuttan olusmaktadir.
Olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt boyutu 3.,10.,11.,12.,13.,14.,15., 16. ve 21. maddelerini; kigisel ve sosyal
gelisim alt boyutu 1., 2., 4., 5., 6., 7., 8., 9. ve 19. maddeleri; olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar alt boyutu ise
17.,18.,20. ve 22. maddelerini kapsamaktadir. Ol¢egin alt boyutlarindan yitksek puan alinmas: psikolojik yardim
alma niyetine iligkin o alt boyutun yiiksek oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Tiirkiye’de ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetine yénelik gecerli ve giivenilir 6l¢me araglarinin sinirli olmasi, gelistirilen 6lceklerin
alan yazina ve uygulamaya 6zgiin katkilar sunacagimi gostermektedir. Olceklerin, okul temelli rehberlik
hizmetlerinin planlanmasi, o¢nleyici midahale programlarinin geligtirilmesi ve ergen ruh saghginin
desteklenmesi siire¢lerinde etkili bir degerlendirme araci olarak kullanilabilecegi degerlendirilmektedir.
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Ek 1. Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumunu Belirleme Ol¢egi (EPYATO)

Yonerge

Agagida psikolojik yardim arama tutumu ile ilgili maddelerde yer almaktadir. Veriler bilimsel amagla
kullanilacaktir. Cevaplarimiz kesinlikle bagkalariyla paylagilmayacaktir. Litfen her bir ifadeyi okuyun ve her bir
ifadenin sizi ne 6l¢ide tamimladigini (X)) isaretleyerek belirtiniz. Yardiminiz i¢in tesekkir ederim.

g
g |
1818 |8 .6
ws |8 |& 5 |y 3
=R || = S |=3
CTE|E |5 2 |E2
» O b N = ‘DB
28 |2 |4 S
Ruhsal sorunlarimin oldugunun anlagilmasi beni rencide eder. 1 2 |3 4 |5
2 Bagkalar1 psikolojik yardim aldigimi Ggrenirse beni ayiplayacaklarinmi | 1 2 |3 4 |5
dustnirim.
3 Psikolojik yardim aldigim bilinirse itibarimin zedelenecegini dugiinirim. 1 2 |3 4 |5
4 Psikolojik yardim aldigim bilinirse toplumda “deli/hasta” damgas: yerim. 1 2 |3 4 |5
5 Psikolojik yardim aldigim bilinirse, arkadaglarim benden uzaklagir. 1 2 |3 4 5
6 Psikolojik yardim alan insanlar zayif bir kigilige sahiptir. 1 2 |3 4 |5
7 Hayatimin bir aninda yasadigim problemlerden dolay: ruh sagh@ uzmanina |1 2 |3 4 5
gitmek kot bir secenektir.
8 Psikolojik sorunlarimla yizlesmekten korkuyorum. 1 2 4 5
9 Yasadigim sorunlari ¢6zememekten dolayr psikolojik yardim almay: kendime | 1 2 |3 4 |5
yakigtiramam.
Puanlama

Kesinlikle katilmiyorum, (1 puan); Katilmiyorum ,(2 puan); Bazen katiliyorum, (3 puan); Katiliyorum (4 puan);
Kesinlikle katiliyorum (5 puan) olarak puanlanmaktadur.

Sosyal Damgalanma: 1, 2, 3, 4, 5, maddeler
Kendini Damgalama: 6, 7, 8, 9, maddeler

EPYATO maddeleri 1 ve 5 arasinda puanlanmaktadir. Olcekten alinan puanlar 9 ile 45 arasinda degismektedir.
EPYATO'den elde edilen yiiksek puanlar, bireylerin psikolojik yardim almaya yoénelik tutumlarinin olumsuz
oldugunu gostermektedir.
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Ek 2. Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyetini Belirleme Olcegi (EPYANO)

Yoénerge

Asagida, insanlarin bir uzmandan (psikolojik danigman, psikolog, psikiyatrist vb.) psikolojik yardim aldig1 baglica
sorunlarin bir listesi verilmigtir. Bu sorunlarn siz yagarsaniz, bir uzmandan psikolojik yardim alma olasiligimiz ne
olur? Bir uzmandan psikolojik yardim alma olasiligimzi, liitfen her sorunun karsisinda bulunan numaralardan
birini yandaki diizeylere gore igaretleyerek belirtiniz.
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1 Kendimi tanima 1 2 3 4
2 Ozgiivenimi artirma 1 2 3 4
3 Kaygilarla basa ¢ikma 1 2 3 |4
4 Karar alabilme 1 2 3 4
5 Ailevi sorunlara ¢6ziim bulma 1 2 3 4
6 Arkadaslik iligkilerini gelistirme 1 2 3 4
7 Okuldaki uyum sorunlar 1 2 3 |4
8 Sosyal iligkileri gelistirme 1 2 3 |4
9 Degersizlik duygularimla bas edebilme 1 2 3 |4
10 | Uziinti duygusunu atlatma 1 2 3 |4
11 Yasam enerjisinin digmesi 1 2 3 4
12 | Olumsuz yagam olaylar 1 2 3 |4
13 | Umutsuzluga kapilma 1 2 3 |4
14 | Caresizlik 1 2 3 |4
15 | Dikkat daginikhig1 1 2 3 |4
16 Huzursuzluk hissetme 1 2 3 4
17 | Kendisine ve bagkasina zarar verme diigtinceleri 1 2 3 |4
18 Miikemmelliyetcilik diigiincelerini azaltma 1 2 3 4
19 | Duygular ifade etme 1 2 3 |4
20 | Yineleyici 6liim diistinceleri 1 2 3 |4
21 Sikinti veren anilar ve digtinceleri hatirlama 1 2 3 4
22 | Saglikla ile ilgili siirekli kaygi duyma 1 2 3 |4

Puanlama

Kesinlikle yardim almam, (1 puan); Yardim almam ,(2 puan); Yardim alirim, (3 puan); Kesinlikle yardim alirim
(4 puan) olarak puanlanmaktadir.

Olumsuz Duygularla Ilgili Sorunlar: 3,10,11,12,13,14,15,16,21, maddeler
Kisisel ve Sosyal Gelisim: 1,2,4,5,6,7,8,9,19. maddeler
Olumsuz Diigiincelerle Ilgili Sorunlar: 17,18,20,22. maddeler

EPYANO maddeleri 1 ve 4 arasinda puanlanmaktadir. Ol¢ekten alinan puanlar 22 ile 88 arasinda degismektedir.
EPYANO'den elde edilen yiiksek puanlar, bireylerin psikolojik yardim almaya yénelik niyetlerinin yiiksek
diizeyde oldugunu géstermektedir.
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